CLIENTELE
DE PROFESSIONNELS
ET ENTREPRISES

TariFs HT
APPLICABLES de la Convention

de compte

AU 1% JANVIER 2010

OUVERTURE ET GESTION DU COMPTE
« Ouverture d’un compte avec remise de la Convention de compte
« Délivrance d'un RIB ou IBAN
« Enregistrement d'un changement d'adresse
« Frais de tenue de compte (par trimestre)
« Commission de mouvement (appliquée sur la somme des mouvements débiteurs
de la période de calcul des agios)
avecun de
« Commission de plus fort découvert
(calculée sur le plus fort découvert du trimestre)
* Relevé bancaire :
« Relevé de compte a vue mensuel
* Relevé de compte a vue mensuel numérique
« Relevé de compte bi-mensuel (par mois)
« Relevé de compte bi-mensuel numérique (par mois)
« Relevé de compte décadaire (par mois)
« Relevé de compte décadaire numérique (par mois)
* Relevé de compte hebdomadaire (par m0|s)
« Relevé de compte hebdomadaire numérique (par mois)
« Relevé de compte quotidien (par m0|s)
« Relevé de compte quotidien numérique (par mois)
« Relevé de compte délivré au guichet (par relevé)
« Relevé d'opérations sur automates BFC O (par relevé)
« Frais de fusion de compte (par trimestre)
« Frais d'acceptation d'opérations en depassemem (par opération)
avec un plafond de frais de d t de (par jour)
« Frais de relance pour compte débiteur |rregul|er (par lettre)
« Lettre de relance pour compte débiteur irrégulier avec RAR
« ClGture de compte

OFFRES GROUPEES DE PRODUITS ET SERVICES

Les Packs - cotisation mensuelle

« Pack Pro Actif
Réservé aux artisans, commercants, TPE

« Pack Pro Liberté
Réservé aux professions libérales en El

« Progécarte BFC (Pack TPE)

SERVICES DE BANQUE A DISTANCE

« BFCNet (services bancaires sur internet)

 Ab mensuel
« Ou a la connexion
* @Swift:

* @CREDOC : crédoc en ligne (par mois)
« @Transfert : transfert en ligne (par mois)
* @CREDOC + @Transfert (par mois)
« BFCNet Entreprise (serwces bancaires sur internet)
 Abonnement
« Options st taires
« EDI (echange de données |nformat|sees)
< Abonnement “ Direct entreprises” (par mois)
- Pour 1 compte
- Pour 2 a 4 comptes
- Pour 4 a 5 comptes
- Pour plus de 5 comptes
« Pour les experts comptables :
Abonnement EDI, spécial expert comptable client BFC Ol
- Jusqu'a 50 comptes
- De 50 a 100 comptes
- Plus de 100 comptes
Mandat donné a l'expert comptable non client BFC Ol
- Pour 1 compte
- Pour 2 a 4 comptes
- Pour 4 a 5 comptes
- Pour plus de 5 comptes
« BFC Info Swift : mise a disposition des relévés au format Swift (abonnement mensuel)
« Réception d'ordre regu (par mois)
* BFCMobil
« Info’ SMS (par mois)
« Alert’ Risques SMS
« Alert’ SMS:
b

-A
- Par SMS
- Ab t par internet
« BFCWap
« Ab

t mensuel
* Ou a la connexion
« Vocalia (serveur vocal) - par appel hors frais de communication
« Demande de relevé par télécopie :
* Les 2 premiéres pages

« La page supplé e
MOYENS DE PAIEMENT
Cartes

« Carte Visa Classic (cotisation annuelle, 50% de réduction sur la 2°™ carte)

« paiement immédiat

« paiement différé
« Carte Visa Premier (cotisation annuelle - 50% de réduction sur la 22™ carte)
« Carte Visa Affaires (cotisation annuelle)

* 1% carte

« De la 2t™ a la 5™ carte (par carte)

« A partir de la 6°™ carte (par carte)
« Carte Visa Gold Affaires (cotisation annuelle)

* 1% carte

« De la 2t™ a la 5™ carte (par carte)

« A partir de la 6°™ carte (par carte)
« Carte American Express :

* Green

* Gold

« Platinum
« Mise a disposition de la carte dans une agence BFC 01
« Envoi de la carte par courrier
 Modification des plafonds de retrait et de p
 Déblocage du code secret
« Réédition de code secret
« Remplacement de carte non défectueuse
« Blocage de la carte par le client pour motif perte, vol ou utilisation frauduleuse (hors frais

de remplacement de la carte)

« Blocage de la carte par la banque pour motif utilisation abusive
« Inscription au fichier des cartes bancaires géré par la Banque de France
« Levée d'opposition
« Capture de la carte dans un GAB BFC Ol
« Capture de la carte dans un GAB d’un autre &
« Destruction d'une carte non-réclamée au-dela de 6 mois
« Frais de recherche et de réclamations non fondées :

« Sur facture achat en France

« Sur facture achat a l'étranger

* Sur retrait DAB/GAB
« Retrait d’espéces dans les GAB BFC Ol
« Retrait d'espéces dans les GAB d'une autre banque, a partir du 5™ retrait par mois (par retrait) :

« Avec les cartes Visa Classic et Visa Affaires

« Avec les cartes Visa Premier et Visa Gold Affaires
« Retrait d’espéces hors zone euro

bl

1t bancaire

« Paiement hors zone euro

« Contrat TPE : carte commercant de domiciliation
« Réclamations commergants
« Impayé France
« Impayé étranger
« Remplacement de la carte commercant (tous motifs sauf malfagon)
« Par courrier
« Par fax
« Si envoi par Chronopost
« Traitement manuel des transactions cartes bancaires
« Commission par dossier
« Commission par ticket saisi mant

Chéques

« Envoi simple de chéquier
« Envoi de chéquier en rec
« Mise a disposition du chéquier en agence
« Frais de destruction du chéquier non réclamé au-dela de 6 mois
« Chéque de banque
« Anomalie sur remise de chéque (ex : compte ou montant erroné...)
« Opposition sur chéque (par vignette)
« Opposition sur chéquier
« Lettre d'information préalable pour chéque sans provision (Loi Murcef)
« Forfait sur chéque sans provision < 50 €

Produits et services

. .BFCoOI
Réunion et Mayotte

45,50€

de 0,05% a 0,2%
750€

jusqu'a 0,50%

5,53€
737€
11,06€

36,87€
18,43€

35,00€
45,00€

3245€
4325€
54,10€
86,55€

108,20€
162,25€
216,35€

16,25€
2705€
3790€
54,10€
68,60€
68,60€

1,70€
0,46€

138€
046€

2,76€
120€
0,55€

3,00€
1,00€

44,00€
51,00€
132,00€

56,00€
46,00€
36,00€

137,00€
89,00€
69,00€

23,96€
4,61€
4,61€
10,60€
22,12€

55,00€
22,12€

§1,47€
8,29€

1014€
2949€
2949€

0,92€

3,00€ +2,50%

du montant retiré
2,50%

surlafacture payée
19,80€

35006
5700€
879€
B&E
1326€

13068€
166€

9,00€
783€

« Forfait sur chéque sans provision > 50 €
« Frais de certificat de non paiement (par chéque - & la charge du tireur)
* Paiement de chéque émis par un client interdit bancaire (par chéque)
* Blocage pour provision pour régularisation de chéques imp.

* Chéques impayés pour autre motif que sans provision (ala charge du remettant)

« Impayé sur chéque tiré a 'étranger
« Avis de sort pour chéque payable sur ['é

8
« Commission de retour de cheques et effets irréguliers

« Chéque non barré (droit de timbre par chéque)

« Frais de traitement de chéque non normalisé (nécessitant un traitement manuel)

ASSURANCES - cotisation annuelle

« Quiétis Pro

« Quiétis Achat Pro (1,10€/mois)

« P| Pro (prélévement par trimestre)

OPERATIONS DIVERSES DE BANQUE

« Versement d'espéces en agence

« Versement dédié au paiement d’une facture d’un client BFC Ol
« Retrait d’espéces dans une agence BFC Ol

« Location de coffre (par an, toute année commencée étant die) :

* Petit modéle
* Modéle moyen

« Grand modéle

« Dépot de garantie (a la 1% location)

« Dépat jour/nuit (caution par clé, a la délivrance des clés)
« Perte de clés de coffre

« Photocopie de document (par photocopie)

« Photocopie de chéque

« Retour de courrier NPAI sans indication de changement d'adresse
« Courrier mis a disposition a l'agence (par mois)

« Délivrance d'attestation a client BFC Ol

« Délivrance d'attestation a non-client BFC Ol

« Recherche de document (par document + frais de photocopie) :
« Moins de 3 mois

« Plus de 3 mois

« Frais de poste :
* Pli recommandé simple

« Pli recommandé volumineux (en fonction du poids)

« Frais de fax (par page) :
* Réunion

* Métropole

« Autres pays

VIREMENTS, PRELEVEMENTS

Virements

« Virement entre comptes BFC Ol d’'un méme client
« Virement entre comptes BFC Ol de titulaires différents :
« Parinternet

« Par EDI

« Par support papler (par virement)

« Par support d (par remise)

« Virements occasionnels externes :
« Parinternet

« Par EDI

« Par support papler (par virement)

« Par support

« Virements de trésorerie en valeurs compensées (frais de Swift inclus) :
« Virement interne de trésorerie

« Virement externe de trésorerie - par support papier

« Frais de mise en place et de modification de virement permanent :

« Parinternet
« Par support papier (par virement)

 Régularisation d’un virement effectué (demande de retour de fonds)
« Virements permanents internes (par échéance)

« Virements permanents externes (par échéance)

* Virement permanent sans provision (par echeance)
« Intervention sur ordre de virement pour RIB erroné

« Demande de sort et d'informations complémentaires sur virement
« Annulation du virement permanent :
« Parinternet

« Par support papier
« Virement non exécuté pour défaut de provision

avec un plafond de

sur compte épargne BFC Ol

* Mise a disposition non client (transferts regus)
avecun de

« Virement de salaires (par opération) :
« Parinternet / EDI

« Par support papier (par virement)

« Par support disquette (par opération)

Prélévements, au débit
« Mise en place d’une autorisation de prélévement

et frais, par préle

* Rejet de prélévement pour défaut de provision
avec un plafond de

« Lettre d'opposition sur tous les prélévements d’un émetteur
« Lettre d'opposition sur tous les prélévements (sur le débiteur)

Prélévements, au crédit

* Remise de prélévement :
« Par EDI ordinaire (par avis)

« Par EDI accéléré (par avis)
« Par support papier ordinaire (par avis)

« Par support papier accéléré (par avis)

* Supplément pourtraltement disquette (par avis)

« Impayés sur prélévements émis :

« Commission forfaitaire (par remlse)

« Par prélévement retourné impayé

PORTEFEUILLE COMMERCIAL
« Remise deffet de commerce : commission de bordereau
* Par support papier

- par remise
- par effet

« Par support magnétique
- par remise

- par effet

- supplément pour traitement disquette et par effet

- supplément pour traitement disquette et par bordereau
« Par EDI (télétransmission)

- par remise

- par effet

« Changement de domiciliation (par effet)
* Minimum d'intérét par effet escompté : 10 jours avec minimum de
« Incidents sur effet :

« Prorogation, réclamation

« Effet de commerce retourné impayé (par effet)

« Effet impayé réclamé : commission de service de
(Rétrocession des agios dans la limite d’une usance de 10 jours)
« Frais de retour des effets non-conformes

« Réglement d’un effet de commerce sur l'étranger

* avec un minimum de

Décaissement

« LCR non avisée, majoration de

« Intervention et appel au client pour instruction de paiement de LCR non reque

« Effet impayé (a charge du tireur)

OPERATIONS DE CHANGE

« Achat de chéques de voyage
avec un minimum de

« Billets ou chéques de voyage en devises

« Achat et vente de billets de banque en devises

« Frais de Swift

* Avec ou sans change

« Transferts hors zone UE (frais de Swift inclus) :

« Commission de change (si devises)
avec un minimum de

(+ frais de Swift)

_BFCOI
Réunion et Mayotte

50,00€
27,65€
34,10€

18,43€
frais réels
625€
2949€
150€
2049€

52,00€
13,20€
168,00€

10,00€

101,38€
184,33€
290,32€
294,93€
87,00€
frais réels
1,84€
6,91€
11,06€
46,08€
27,65€
46,08€

05€
3410€

645€
60,00€ maximum

415€
599€
968

230€
315€
+0,15€ par virement

3,80€
315€
+0,15€ par virement

15,00€

450€
3,69€

2,20€
21,00€
4,61€
9,22€

9,22€
montant de lopération
20,00€

1%
30,00€

380e
105€

1,00€
montant de lopération
20,00€

052€
0,83€
4,90€
595€
0,50€

140,00€
10,80€

fixing + ou - 5%
fixing + ou - 5%

« Coordonnées manquantes ou inc

d'ordre ou bénéficiaire suivant instructions :
 Commission

avec un minimum de

« Transferts requs en devises

avec un minimum de

avec un minimum de

OPERATIONS DOCUMENTAIRES
« Frais de Swift

« Frais de Swift sur @CREDOC
« Commission de change si devises

avec un minimum de

o C ion d'encai 1t

avec un minimum de

« Paiement d'un effet simple
avec un minimum de

« Frais de relance (par relance)‘

« Commission fixe sur lachat et vente de billets de banque 5,00€
10,30€
« Virement occasionnel en euros vers lespace économique européen avec frais partagés :

« Avec IBAN et code BIC et < ou = 3 50 000 3,80€
« Avec IBAN et code BIC et > a 50 000e (frais de Swift inclus) 0,20%
avec un minimum, si par @Transfert, de 20,00€
avec un minimum, si par support papier, de 25,00€

« Virement occasionnel en devises vers lespace économique européen (frais de Swift inclus) :

0,20%
avec un minimum, si par @Transfert, de 20,00€
avec un minimum, si par support papier, de 25,00€

« Commission de transfert (frais de Swift inclus) 0,20%
avec un minimum, si par @Transfert, de 20,00€
avec un minimum, si par support papier, de 25,00€

0,20%

12,50€

« Frais de modification d'ordre : changement de RIB ou nom du bénéficiaire frais du
corresp
I 9,22€
« Transferts requs en euros : non client BFC Ol, commission sur banquier donneur
1%
30,00€

0,20%

25,00€

« Contrat de change a terme : commission de dossier (+ frais Swift) 3745€
« Négociation de chéques et effets en devises ou euros émis par l'étranger 0,20%
25,00€

10,30€

515€

0,20%

25,00€

Remises documentaires import (y comprls effets requs de ['étranger)
. Comm|55|on de gestion sur traite a lencaissement (acceptation) 49,00€

0,10%

50,00€

0,20%

25,00€

« Commission de dossier (en cas de remise au cédant - a la charge du tiré) 26,50€
32,50€
ires et divers sur d e du client 86,35€

« Intervention auprés des

« Impayés (a la charge du remettant, majorés des commissions)
« Commission d'impayé

« Protét (+ frais réels)

« Prorogation

* Encaissement payable a [étranger :

*Bona llvrer(annueL 1mois)
avec un minimum de

« Effet non domicilié

* Commission de transfert

avec un minimum de

Remises documentaires export (y compris effets payables a U'étranger)
« Taux d'avance

« Prorogation : commission (+ majoration de taux de 1,5%)
« Intéréts de retard : majoration de taux de 1,5%
« Impayés

« Commission d'acceptation

avec un minimum de
o C i 'IIId'E'" i

avec un minimum de

« Frais de relance (par relance)

« Frais d'envoi de documents par DHL / Chronopost
« Europe

« Afrique / Océan Indien

« Autres pays

Crédits documentaires import
« Commission douverture (par trimestre, tout trimestre commencé est i) :
« Crédit irrévocable

avec un minimum de

* @CREDOC irrévocable

avec un minimum de

« Commission d'acceptation (par mois)
avec un minimum de

« Commission de paiement

avec un minimum de

« Commission de modification (par modification)

« Prorogation (par trimestre pour une période excédant 3 mois a compter
de la date d'ouverture + commission de modification)

avec un minimum de

Augmentation de crédit (sur le complément)
* Commission d'ouverture
« Crédit irrévocable

avec un minimum de

* @CREDOC irrévocable

avec un minimum de

« Commission de modification (par modification)

« Lettre de garantie (par lettre)

avec un minimum de

Crédits documentaires export
Les commissions sont applicables indifféremment aux bénéficiaires et aux donneurs d'ordre
« Commission de notification

avec un minimum de

« Commission de confirmation (par trimestre - remplace la commission de notification)
avec un minimum de

« Commission sur paiement (sur chaque paiement)

avec un minimum de

« Commission d'acceptation (par mois)
avec un minimum de

. Commlssmn de modification (par modification)

o C sur crédit

« Paiement d'un effet simple

avec un minimum de

OPERATIONS SUR TITRES
Passation d’ordres OPCVM :
* OPCVM SGAM-LYXOR :

* Monétaires

« Actions, cl}ligations, diversifiés

avec un de
« OPCVM (non SGAM-LYXOR)

avec un minimum de

* Produits structurés sur mesure :

« Ordres sur la Place de Paris
« Ordres sur autres places

CREDITS

« Découvert en compte non convenu et non formalisé : taux nominal annuel

 Découvert en compte autorisé : taux nominal annuel
« Commission annuelle de tenue de dossier

« Frais de dossier de renouvellement de financement court terme

avec un minii de
« Frais de dossier pour un financement moyen ou long terme
avec un mini de

« Etablissement d'un acte sur le modéle BFC Ol

« Etablissement d’'un acte sur un autre modéle que BFC Ol

« Enregistrement d'acte

« Réédition du tableau d'amorti

« Délivrance de toute attestation liée a un prét ou un compte
« Frais de ré g du prét

« Frais d'annulation de dossier de crédit aprés signature de la lettre d'acceptation
« Impayé sur prét (par échéance majorée des intéréts de retard

lors du remboursement)
« Frais d’émission de lettre impayés sur prét

« Renseignements commerciaux (par courrier)

« Renseignements destinés aux commissaires aux comptes
« Information annuelle des cautions (par lettre)

avec un plafond de

« Frais de caution

avec un mini de
« Effets avalisés
avec un minii de

« Modification sur crédit hors avenant (ex : date d’échéance, compte payeur...)

 Mainlevée sous seing privé
* Mainlevée sous acte notarié

* Mainlevée sur nantissement de matériel, marchandise ou fonds de commerce
selon la valeur de linscription :
* De 0445000€

« De 450014180 000€
* De 180 001 400 000 €

* Au-dela de 400 000€

« Cession de créances dans le cadre de la loi Dailly :

« Notification de cession de marché
* Notification de cession de certificat administratif

* Relance sur certificat administratif

* Mise en place d'avance

* Mainleveée partielle ou totale sur cession Dailly

OPERATIONS JURIDIQUES

« Avis a tiers dé - saisie
1

« Opposition inistrative

avec un plafond de

« Quverture de dossier c

« Recouvrement de créances (par créance)
« Clotiire de compte juridique ou sur décision de la banque

DATES DE VALEUR

« Versement d'espéces en agence

« Retrait d'espéces

« Versement de chéques
« Débit de chéques

« Effets a lencai

« Escompte commercial

« Usances

« Escompte en valeur

« Date de valeur pour les opérations ayant donné lieu & change
* Achat

* Vente

* Remise doct ire export

« Virement émis ou reu
Drla

Conditions tarifaires non

Siége social - Direction Générale :
60, rue Alexis de Villeneuve - BP 323 - 97466 St Denis Cedex
Tél:02 62 40 55 55 - Fax : 02 62 21 21 47

Direction de Mayotte :
Route de [Agriculture - BP 222 - 97600 Mamoudzou
Tél: 02 69 6110 91 - Fax : 02 69 6117 40

www.bfcoi.com

_BFCOI
Réunion et Mayotte

4330€
60,60€
26,00€

2%
22,00€
43.30€
0,20%
25,00€

26,00€

4330€
0,20%
50,00€
0,50%
50,00€
32,50€

52,25€
4320€
6930€

0,375%
100,00€
0,20%
100,00€
0,17%
45,00€
0,50%
70,00€
70,00€

0,20%
55.00€

0,375%
35,00€
0,20%
35,00€
70,00€
0,20%
34,00€

0,10%

80,00€
0,20%
95,00€
0,20%
95,00€
0,17%

95,00€
70,00€
83,00€
0,20%
25,00€

0,5% a3%
4E
1%
60€

frais réels
23,04€
1521€

0,50%
du capital restant

50% des frais de dossier

25,00€
16,50€
15,00€
131,05€
52,00€
104,00€
2% l'an
30,00€
2% l'an
30,00€
23,04€
32,26€
96,77€

324,50€
649,00€
1298,00€
1947,00€

81,00€
33,00€
26,00€
26,00€
81,00€

124,42€
130,14€

10% du montant dii
268,20€
303,23€
4330€

valj

val |
valj +1ouvré

valj

date de réglement
+3j ouvrés
(remise effectuée
au minimum 6j
ouvrés avant la date
d’échéance, sinon
échéance reportée)

date de remise +1j
(calendaire)

90 jours maximum
avec un minimum
de 10 jours d'intéréts
Au-dela, majoration
du taux de 1,50%

date d'échéance
des effets + 4j
(minimum de 15] entre
la date de remise
et la valeur appliquée)

j2 ouvrés
j+2 ouvrés
si devises : 3 jours
ouvrés aprés la vente
des devises
val j
val |

. Merci de vous renseigner dans nos agences pour les opérations moins courantes.
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